
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

  

   
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Contact : Élie DUFLOS,  Formateur et Médiateur numérique - 04 79 72 24 60 
          Les mercredis après-midi de 15 h à 17 h – Avec ou sans rdv. 

Les pannes et réparations complexes, sont gérées par un partenaire 
de BLÉ : la société MICROBERT, sur Les Hauts de Chambéry. 
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Vous voulez 
installer un 

programme, 
un logiciel 

ou vous 
familiariser 
avec leurs 

utilisations ? 

       DÉPANNAGE NUMÉRIQUE 

Vous avez des 
difficultés 
pour gérer 

votre espace 
personnel sur 

les sites de 
France Travail, 
de la CAF, des 

Impôts,.. ? 

Votre PC est lent ? 
Il ne fonctionne 

pas bien ou 
présente des 

« bugs » ? 

Vous avez besoin d’aide 
pour installer ou brancher 

votre matériel ? 

Afin de réduire la fracture numérique, 
l’association BLÉ offre une assistance informatique gratuite 

pour apporter une solution aux demandes et besoins spécifiques. 
Un prêt d’ordinateur reconditionné est proposé sur demande. 
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